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ค ำน ำ 
 
 

 การประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 

Assessment: ITA) เป็นการประเมินท่ีมีจดุมุง่หมายท่ีจะก่อให้เกิดการปรับปรุงพฒันาด้านคณุธรรมและความโปร่งใส
ในหนว่ยงานภาครัฐทัว่ประเทศ ซึง่มีการด าเนินการอย่างตอ่เน่ืองตามมตรัิฐมนตรีเม่ือวนัท่ี 23 มกราคม 2561 ท่ีเห็นชอบ
ให้หนว่ยงานภาครัฐทกุหนว่ยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหนว่ยงานภาครัฐโดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตามท่ีส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด 
 

องค์การบริหารสว่นต าบลห้วยบง ได้เข้าร่วมการประเมิน ITA ตัง้แตป่ระจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จนถึง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ดงันัน้เพ่ือให้เกิดการพฒันาองค์กรอยา่งตอ่เน่ือง องค์การบริหารสว่นต าบลห้วยบง จงึได้น า
ผลการประเมิน ITA ในปี พ.ศ. 2564 มาวิเคราะห์ประเดน็ท่ีจะต้องพฒันาให้ดีขึน้ เพ่ือก าหนดเป็น “มาตรการส่งเสริม
คณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารสว่นต าบลห้วยบง ประจ าปี พ.ศ. 2565” และน าไปสูก่าร
ปฏิบตัิตอ่ไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 
 

               ส านักงานปลัด 
         องค์การบริหารส่วนต าบลห้วยบง 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลห้วยบง ประจ าปี พ.ศ. 2564 

1.  ข้อมูลพืน้ฐำนของกำรประเมิน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ก าหนดขึน้เป็นกลยุทธ์ท่ีส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต  มุ่งหวงัให้หน่วยงานของรัฐท่ีเข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินแนวทางการพฒันา 
และยกระดบัหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสมตามหลักธรรมาภิบาล  
อ านวยความสะดวกต่อประชาชนให้สามารถเข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรมอย่างมีคุณภาพ  ซึ่ง
คณะรัฐมนตรีได้มีมตเิม่ือวนัท่ี 23 มกราคม 2561เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทกุหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วม
การประเมิน ITA ดงักลา่ว  โดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการประเมินตามท่ีส านกังาน ป.ป.ช. ก าหนด 

ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดตวัชีว้ัดทัง้หมด 10 ตวัชีว้ัด 3 เคร่ืองมือการวัดประเมินผล  เกณฑ์คะแนนการ
ประเมิน 7 ระดบั และเปา้หมายการผา่นเกณฑ์การประเมินไมน้่อยกวา่ 85 คะแนน ดงันี ้

1) ตัวชีวั้ดจ านวน 10 ตัวชีวั้ด ได้แก่ 
IIT ตวัชีว้ดัท่ี 1 การปฏิบตัหิน้าท่ี, ตวัชีว้ดัท่ี 2 การใช้งบประมาณ, ตวัชีว้ดัท่ี 3 การใช้อ านาจ 
ตวัชีว้ดัท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตวัชีว้ดัท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทจุริต EIT ตวัชีว้ดัท่ี 6 คณุภาพ
การด าเนินงาน, ตวัชีว้ดัท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร,ตวัชีว้ดัท่ี 8 การปรับปรุงการท างาน OIT ตวัชีว้ดัท่ี 
9 การเปิดเผยข้อมลู, ตวัชีว้ดัท่ี 10 การปอ้งกนัการทจุริต 

     2) เคร่ืองมือการวัดประเมินผล จ านวน 3 เคร่ืองมือ ได้แก่ 
2.1) แบบวัดการ รับ รู้ของผู้ มี ส่ วนไ ด้ส่ วน เ สี ยภายใน  (Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 
2.2) แบบวัดการ รับ รู้ของผู้ มีส่ วนไ ด้ส่วนเ สียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 
2.3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
3) เกณฑ์คะแนนการประเมิน 7 ระดบั ได้แก่ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0 – 49.99 F 



2. ผลกำรประเมิน ITA ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลห้วยบง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 



ตารางแสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยบง(IIT) 

 

ข้อ หัวข้อการประเมิน(IIT) คะแนน 

I1 
บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัตงิานหรือให้บริการแก่ผู้ที่มาตดิต่อ ตามประเด็นดังต่อไปนี ้มากน้อย 
เพียงใด 

83.03 

 

88.34 

 เป็นไปตามขัน้ตอนที่ก าหนด 

 เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

89.29 

87.38 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัตงิานหรือให้บริการ แก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ ไป กับผู้มาติดต่อที่ รู้จักเป็นการ
ส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

91.26 

 บคุลากรในหนว่ยงานของทา่น ปฏิบตัิงานหรือให้บริการ แก่ผู้มาตดิตอ่ทัว่ ๆ ไป กบัผู้มาตดิตอ่ที่รู้จกัเป็นการสว่น
ตวัอยา่งเทา่เทียมกนั มากน้อยเพียงใด 

91.26 

I3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤตกิรรมในการปฏิบตัิงาน ตามประเดน็ดังต่อไปนี ้อย่างไร 86.09 

 ให้ความส าคญักบังานมากกวา่ธรุะสว่นตวั 

 พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

84.47 
85.44 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี ้จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การ
อนุมตัิ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

 เงิน 

 ทรัพย์สนิ 

 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบนัเทงิ เป็นต้น 

100.00 
100.00 
100.00 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกตติามขนบธรรมเนียม ประเพณี 
หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบตัิกนัในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่ง
ดังต่อไปนี ้หรือไม่ 

100.00 

 เงิน 

 ทรัพย์สนิ 

 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบนัเทงิ เป็นต้น 

100.00 
100.00 
100.00 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี ้แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้าง
ความสัมพนัธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100.00 

 เงิน 

 ทรัพย์สนิ 

 ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นคา่บริการ การอ านวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 

100.00 
100.00 
100.00 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 75.71 

 ทา่นรู้เก่ียวกบัแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี ของหนว่ยงานของทา่น มากน้อยเพียงใด 75.71 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถงึประเดน็ดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 84.96 

 คุ้มคา่ 

 ไมบ่ิดเบือนวตัถปุระสงค์ของงบประมาณที่ตัง้ไว้ 

84.47 
85.44 



 

 

 

 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.06 

 หนว่ยงานของทา่น ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์สว่นตวั กลุม่ หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 98.06 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบกิจ่ายเงนิ ที่เป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

99.03 

 บคุลากรในหนว่ยงานของทา่น มกีารเบิกจ่ายเงิน ที่เป็นเทจ็ เช่น คา่ท างานลว่งเวลา คา่วสัดอุปุกรณ์ หรือคา่
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด 

99.03 

I11 หน่วยงานของท่าน มีการจดัซือ้จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะดงัต่อไปนี ้มากน้อย
เพียงใด 

90.76 

 โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 เอือ้ประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึง่ 

88.35 
93.18 

I12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี ้
มากน้อยเพียงใด 

70.49 

 สอบถาม 

 ทกัท้วง 

 ร้องเรียน 

72.79 
70.82 
67.85 

I13 ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 79.62 

 ทา่นได้รับมอบหมายงานจากผู้บงัคบับญัชาอยา่งเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 79.62 

I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 80.56 

 ทา่นได้รับการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ตามระดบัคณุภาพของผลงานอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 80.56 

I15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลอืกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

81.53 

 ผู้บงัคบับญัชาของทา่น มีการคดัเลอืกผู้ เข้ารับการฝึกอบรม การศกึษาดงูาน หรือการให้ทนุการศกึษา อยา่งเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

81.53 

I16 ท่านเคยถกูผู้บังคบับัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตวัของผู้บังคบับัญชา มากน้อยเพียงใด 98.06 

 ทา่นเคยถกูผู้บงัคบับญัชาสัง่การให้ท าธุระสว่นตวัของผู้บงัคบับญัชา มากน้อยเพียงใด 98.06 

I17 ท่านเคยถกูผู้บังคบับัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถกูต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต มากน้อยเพียงใด 97.09 

 ทา่นเคยถกูผู้บงัคบับญัชาสัง่การให้ท าในสิง่ที่ไมถ่กูต้อง หรือมคีวามเสีย่งตอ่การทจุริต มากน้อยเพยีงใด 97.09 

I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มีลกัษณะดงัต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 95.47 

 ถกูแทรกแซงจากผู้มีอ านาจ 

 มีการซือ้ขายต าแหนง่ 

 เอือ้ประโยชน์ให้กลุม่หรือพวกพ้อง 

94.18 
96.12 
96.12 

I19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สนิของราชการ ไปเป็นของส่วนตวั หรือน าไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 

 บคุลากรในหนว่ยงานของทา่น มกีารเอาทรัพย์สนิของราชการ ไปเป็นของสว่นตวั หรือน าไปให้กลุม่หรือพวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

99.03 



 

 

 

 

 

 

 

I20 ขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมาก
น้อยเพียงใด 

78.65 

 ขัน้ตอนการขออนญุาตเพื่อยืมทรัพย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงานในหนว่ยงานของทา่น มีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 

78.65 

I21 ถ้าต้องมีการขอยมืทรัพย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่าง
ถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 

84.47 

 ถ้าต้องมีการขอยมืทรัพย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงาน บคุลากรในหนว่ยงานของทา่น มกีารขออนญุาตอยา่ง
ถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 

84.47 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สนิของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง จาก
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.09 

 บคุคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สนิของราชการไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออนญุาตอยา่งถกูต้อง จาก
หนว่ยงานของทา่น มากน้อยเพียงใด 

97.09 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบตัิของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกบัการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 76.68 

 ทา่นรู้แนวปฏิบตัิของหนว่ยงานของทา่น เก่ียวกบัการใช้ทรัพย์สนิของราชการท่ีถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 76.68 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

83.50 

 หนว่ยงานของทา่น มีการก ากบัดแูลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของราชการ เพื่อปอ้งกนัไมใ่ห้มีการน าไปใช้
ประโยชน์สว่นตวั กลุม่ หรือพวกพ้อง มากน้อยเพยีงใด 

83.50 

I25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญ กับการต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 85.44 

 ผู้บริหารสงูสดุของหนว่ยงานของทา่น ให้ความส าคญั กบัการตอ่ต้านการทจุริต มากน้อยเพียงใด 85.44 

I26 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการ ดังต่อไปนี ้หรือไม่ 100.00 

 ทบทวนนโยบายหรือมาตรการปอ้งกนัการทจุริตในหนว่ยงานให้มปีระสทิธิภาพ 

 จดัท าแผนงานด้านการปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริตของหนว่ยงาน 

100.00 
100.00 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 88.32 

 ปัญหาการทจุริตในหนว่ยงานของทา่น ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 88.32 

I28 หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี ้ต่อการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 87.71 

 เผ้าระวงัการทจุริต 

 ตรวจสอบการทจุริต 

 ลงโทษทางวินยั เมื่อมีการทจุริต 

87.38 
87.38 
88.35 

I29 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุง
การท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด 

83.50 

 หนว่ยงานของทา่น มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหนว่ยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อปอ้งกนัการทจุริตในหนว่ยงาน มากน้อยเพยีงใด 

83.50 



 

 

 

 

 

ตารางแสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม(EIT) 

 
ข้อ หัวข้อการประเมิน(EIT) คะแนน 

E1  เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน ตามประเด็นดังต่อไปนี ้มากน้อย
เพียงใด 

76.00 

 เป็นไปตามขัน้ตอนที่ก าหนด 

 เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

71.50 
80.50 

E2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ท่าน กับผู้มาติดต่ออื่น ๆ อย่างเท่าเทียมกนั
มากน้อยเพียงใด 

71.48 

 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ทา่น กบัผู้มาติดตอ่อื่น ๆ อยา่งเทา่เทียมกนั
มากน้อยเพียงใด 

71.48 

E3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบดิเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 

71.97 

 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ ให้ข้อมลูเก่ียวกบัการด าเนนิการ/ให้บริการแก่ทา่นอยา่งตรงไปตรงมา 
ไมปิ่ดบงัหรือบิดเบือนข้อมลู มากน้อยเพียงใด 

71.97 

E4  ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถกูเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านตดิต่อร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่ง
ดังต่อไปนี ้เพื่อแลกกบัการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

100.00 

 เงิน 

 ทรัพย์สนิ 

 ประโยชน์อื่น ๆ ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบนัเทงิ เป็นต้น 

100.00 

E5 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถงึประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มาก
น้อยเพียงใด 

68.95 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารด าเนินงาน โดยค านงึถึงประโยชน์ของประชาชนและสว่นรวมเป็นหลกั มาก
น้อยเพียงใด 

68.95 

 

 

 

 

I30 หากท่านพบเหน็แนวโน้มการทุจริตที่จะเกดิขึน้ในหน่วยงานของท่าน ท่านมคีวามคดิเหน็ต่อประเดน็ดังต่อไปนี ้
อย่างไร 

82.76 

 สามารถร้องเรียนและสง่หลกัฐานได้อยา่งสะดวก 

 สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 

 มัน่ใจวา่จะมกีารด าเนินการอยา่งตรงไปตรงมา 

 มัน่ใจวา่จะปลอดภยัและไมม่ีผลกระทบตอ่ตนเอง 

83.50 
82.53 
82.50 
82.50 



E6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีลักษณะดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 74.98 

 เข้าถงึงา่ย ไมซ่บัซ้อน 

 มีช่องทางหลากหลาย 

79.00 
70.95 

E7 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบอย่างชดัเจน มากน้อย
เพียงใด 

69.50 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารเผยแพร่ผลงานหรือข้อมลูที่สาธารณชนควรรับทราบอยา่งชดัเจน มากน้อย
เพียงใด 

69.50 

E8 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคดิเหน็เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

100.00 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มชี่องทางรับฟังค าติชมหรือความคดิเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม ่

100.00 

E9 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการชีแ้จงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

70.98 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารชีแ้จงและตอบค าถาม เมื่อมีข้อกงัวลสงสยัเก่ียวกบัการด าเนินงานได้อยา่ง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 

70.98 

E10 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานหรือไม่ 100.00 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มชี่องทางให้ผู้มาตดิตอ่ร้องเรียนการทจุริตของเจ้าหน้าทีใ่นหนว่ยงานหรือไม่ 100.00 

E11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดขีึน้มากน้อย
เพียงใด 

72.00 

 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มีการปรับปรุงคณุภาพการปฏิบตัิงาน/การให้บริการให้ดีขึน้มากน้อย
เพียงใด 

72.00 

E12 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขัน้ตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดขีึน้ มากน้อย
เพียงใด 

70.98 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารปรับปรุงวิธีการและขัน้ตอนการด าเนินงาน/การให้บริการดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 70.98 

E13 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการน าเทคโนโลยมีาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึน้ หรือไม่ 

100.00 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากขึน้ หรือไม ่

100.00 

E14  หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 

70.97 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ เปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการ ผู้มาติดตอ่ หรือผู้มีสว่นได้สว่นเสยี เข้าไปมีสว่นร่วมในการ
ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การให้บริการของหนว่ยงานได้ดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 

70.97 

E15 หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อย
เพียงใด 

69.95 

 หนว่ยงานท่ีทา่นตดิตอ่ มกีารปรับปรุงการด าเนินงาน/การให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อย
เพียงใด 

69.95 

 
 
 



ตารางแสดงรายละเอียดคะแนนผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองขาม(OIT) 

 
ข้อ หัวข้อการประเมิน(OIT) คะแนน 

 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพืน้ฐาน  

O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมลูผู้บริหาร 100 
O3 อ านาจหน้าที ่ 100 
O4 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหนว่ยงาน 100 
O5 ข้อมลูการตดิตอ่ 100 
O6 กฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง 100 
O7 ขา่วประชาสมัพนัธ์ 100 
O8 Q&A 100 
O9 Social Network 100 
   

 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน  

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี 100 
O11 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ 6 เดือน 0.00 
O12 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
O13 คูม่ือหรือมาตรฐานการปฏิบตังิาน 100 
O14 คูม่ือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 
O15 ข้อมลูเชิงสถิติการให้บริการ 100 
O16 รายงานผลการส ารวจความพงึพอใจการให้บริการ 100 
O17 E-Service 0.00 

   
 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ  

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 100 
O19 รายงานการก ากบัติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี รอบ 6 เดือน 0.00 
O20 รายงานผลการใช้จา่ยงบประมาณประจ าปี 100 
O21 แผนการจดัซือ้จดัจ้างหรือแผนการจดัหาพสัด ุ 100 
O22 ประกาศตา่ง ๆ เก่ียวกบัการจดัซือ้จดัจ้างหรือการจดัหาพสัด ุ 100 
O23 สรุปผลการจดัซือ้จดัจ้างหรือการจดัหาพสัดรุายเดือน 100 
O24 รายงานผลการจดัซือ้จดัจ้างหรือการจดัหาพสัดปุระจ าปี 0.00 

   
   

 

 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  



O25 นโยบายการบริหารทรัพยากรบคุคล 100 
O26 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบคุคล 100 
O27 หลกัเกณฑ์การบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคล 0.00 
O28 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบคุคลประจ าปี 100 

   
 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส  

O29 แนวปฏิบตัิการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทจุริต 100 
O30 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการทจุริต 100 
O31 ข้อมลูเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการทจุริตประจ าปี 100 
O32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น 100 
O33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีสว่นร่วม 100 

   
 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทจุริต  

O34 เจตจ านงสจุริตของผู้บริหาร 100 
O35 การมีสว่นร่วมของผู้บริหาร 0.00 
O36 การประเมินความเสีย่งการทจุริตประจ าปี 100 
O37 การด าเนินการเพื่อจดัการความเสีย่งการทจุริต 100 
O38 การเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กร 100 
O39 แผนปฏิบตัิการปอ้งกนัการทจุริตประจ าปี 100 
O40 รายงานการก ากบัติดตามการด าเนินการปอ้งกนัการทจุริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 
O41 รายงานผลการด าเนินการปอ้งกนัการทจุริตประจ าปี 100 

   
 ตัวชีวั้ดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทจุริต  

O42 มาตรการสง่เสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 100 
O43 การด าเนินการตามมาตรการสง่เสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 100 

 

3. ความเห็นเพิ่มเติมของผู้ประเมิน 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลห้วยบง มีคะแนนรวม 86.01  

อยู่ในระดับ A มีรายละเอียดดังนี้ 

1.ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชีว้ัดด้าน การใชง้บประมาณ มีคา่ต ่าสุด เท่ากับ 86.50 ซึ่งหนว่ยงานต้อง 

มกีารวางแผนการใช้จา่ยงบประมาณใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

2. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชีว้ัดด้าน การปรับปรุงการท างาน มีคา่ต ่าสุด เท่ากับ 76.78 ซึ่งหนว่ยงานต้องมี

มาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ เชน่ การให้บริการ ณ จุดเดียว (onestop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT 

จะต้องมช่ีองทางใหป้ระชาชนมสี่วนรว่มในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่ 

 

 



3. ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชีว้ัดด้านการเปิดเผยข้อมูล มีคา่ต ่าสุด เท่ากับ 84.29 

ในการประชุมประจ าเดือน ผูบ้ริหารควรก าชับให้แตล่ะส่วนงานน าข้อมูลมาเปิดเผยผา่นทางเว็บไซต์ใหม้ากขึ้นและให้

เป็นไปตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ  

 

4. วิเคราะห์ประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนขององค์การบรหิารส่วนต าบลห้วยบง รวมถงึประเด็น ที่

ต้องพัฒนาให้ดขีึ้น 

จากผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขององค์การบริหารส่วนต าบลหว้ยบง พบว่า อยู่

ในระดับที่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน แตย่ังมีบางตัวชีว้ัดที่ยังได้ระดับคะแนนที่ต่ า ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหว้ย

บง จงึน าผลคะแนนที่ ต่ าว่า 85 คะแนน (จุดอ่อน) มาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงและพัฒนาเป็นมาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ โปร่งใสภายในองค์การบริหารส่วนต าบลหว้ยบง และเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้ดีขึ้น ได้ดังนี้ 

 

จดุออ่น แนวทางปฏิบตัิเพื่อ สง่เสริมคณุธรรมและความโปร่งใส 

บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤตกิรรมในการ
ปฏิบัติงาน ตามประเดน็ดังต่อไปนี ้อย่างไร 

 ให้ความส าคญักบังานมากกวา่ธรุะสว่นตวั 

1. ประชุมช้ีแจง สรา้งความเข้าใจกับผูป้ฏิบัติงาน ทุก

ระดับ ให้ยึดม่ันผลส าเร็จของงาน ให้ ความส าคัญกับ

งานมากกว่าธุระส่วนตัว และ พรอ้มรับผิดชอบหาก

ความผิดพลาดเกิดจาก ตนเอง 

 

2.จัดให้มกีารประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจ าปี ให้เจ้าหน้าที่รับทราบโดยทั่วกัน ทั้งทาง

เว็บไซต์ และกลุ่มไลน์  พร้อมทั้งแจกจ่ายในแบบรูปเล่ม

ให้กับส านัก กอง ต่างๆ 

 

3. ในการประชุมประจ าเดือน ได้เปิดโอกาสใหเ้จ้าหน้าที่

ทุกคนสามารถ แสดงความคิดเห็น หรอืสอบถามเรื่อง

ต่างๆที่ตนสงสัยได้ 

 

4. ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน ในแตล่ะรอบการ

ประเมินให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ แจ้งผลการประเมินให้

ผูร้ับการประเมินรับทราบและเปิดโอกาสให้แสดงความ

คิดเห็นตอ่ผลการประเมิน 

ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ของ
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยค านึงถงึประเดน็
ดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

 คุ้มคา่ 
หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเดน็ดังต่อไปนี ้
มากน้อยเพียงใด 

 สอบถาม 

 ทกัท้วง 

 ร้องเรียน 

ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพ
ของผลงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 
ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลอืกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดงูาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 
ขัน้ตอนการขออนุญาตเพื่อยมืทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อย
เพียงใด 



ถ้าต้องมีการขอยมืทรัพย์สนิของราชการ ไปใช้ปฏิบตัิงาน บุ
คลกรในหน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถกูต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

5. ผู้บริหารเปิดโอกาสเจ้าหน้าที่ได้เข้ารับการฝกึอบรม 

ตามหลักสูตร ตามต าแหน่งของแต่ละคน เพื่อน าความรู้

มาพัฒนางานของตนใหเ้กิดประโยชน์ตอ่องค์กร 

 

6. จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน/การใหบ้ริการ 

 

7. ในที่ประชุมประจ าเดือน  ได้ก าชับเจ้าหน้าที่ ที่จะยืม

ทรัพย์สินของราชการ ให้ปฏิบัติตามระเบียบ และ

ขั้นตอนในการยืม 

 

8. ในคราวประชุมประจ าเดือน ใหผู้บ้ังคับบัญชาก าชับ

เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามมาตรการๆต่างเกี่ยวกับการ

ป้องกันการทุจริต และเปิดโอกาสให ้สอบถาม  ทักท้วง  

ร้องเรียน  ทั้งวาจา  และลายลักษณ์อักษร 

 

9. จัดให้มปีิดประกาศ และประชาสัมพันธ์ผัง แสดง 

ขั้นตอน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน/ ให้บริการ ณ จุด

ปฏิบัติงาน/ให้บริการ ที่ผู้มารับ ติดตอ่สามารถมองเห็น

ได้อย่างชัดเจน  และก าชับเจา้ที่ปฏิบัติตามอย่างเคร่ง

คัด  

 

10.ผูบ้ริหารก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการประชาชน 

ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน ในคราวประชุมประจ าเดือน 

 

11. จัดใหม้ีเจ้าหน้าที่ให้ค าแนะน า /ตอบข้อสงสัย 

 

12. พัฒนาเว็บไซต์การเผยแพร่ขอ้มูลต่อ สาธารณะให้

เป็นปัจจุบัน ครบถ้วน น่าสนใจ เข้าถึงได้ง่ายใน

หลากหลายชอ่งทาง 

 

13. ก าชับให้เจ้าหน้าที่  ในแต่ละส่วนงานน าข้อมูลมา

เปิดเผยผา่นทางเว็บไซต์ใหม้ากขึ้นและให้เป็นไปตาม 

พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ท่านรู้แนวปฏิบตัิของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกบัการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถกูต้อง มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานของท่าน มีการก ากบัดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้
ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการ
ท างาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

 
หากท่านพบเหน็แนวโน้มการทุจริตที่จะเกดิขึน้ในหน่วยงาน
ของท่าน ท่านมีความคิดเหน็ต่อประเดน็ดงัต่อไปนี ้อย่างไร 

 สามารถร้องเรียนและสง่หลกัฐานได้อยา่งสะดวก 

 สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้ 

 มัน่ใจวา่จะมกีารด าเนินการอยา่งตรงไปตรงมา 

 มัน่ใจวา่จะปลอดภยัและไมม่ีผลกระทบตอ่ตนเอง 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน ตามประเดน็ดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

 เป็นไปตามขัน้ตอนที่ก าหนด 

 เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ปฏิบตัิงาน/ให้บริการ
แก่ท่าน กับผู้มาตดิต่ออื่นๆ อย่างเท่าเทียมกนัมากน้อย
เพียงใด 
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ/ให้บริการแก่ท่านอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูล มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการด าเนินงาน โดยค านึงถงึ
ประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลกั มากน้อย
เพียงใด 
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีลักษณะ
ดังต่อไปนี ้มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถงึงา่ย ไมซ่บัซ้อน 

 มีช่องทางหลากหลาย 
หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการชีแ้จงและตอบค าถาม เมื่อมี
ข้อกงัวลสงสัยเกี่ยวกับการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน มาก
น้อยเพียงใด 



เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพ
การปฏิบัติงาน/การให้บริการให้ดขีึน้มากน้อยเพียงใด 

14. ผู้บังคับบัญชาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี คอย

สอดส่องแนะน าและร่วมแก้ไขปัญหากับ ผูป้ฏิบัติงาน

พร้อมทั้งยกย่องชมเชยผู้ปฏิบัติงานที่ ผลการปฏิบัติงาน

ที่ด ีหากผู้ใดจงใจฝ่าฝนื พจิารณาโทษตามควรแก่กรณี

โดยเร็ว 

14.ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผดิชอบเว็บไซต์ของ อบต.ให้เพิ่ม

การเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ให้มากขึ้น 

และช่องทาง E-service 

 

หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขัน้ตอน
การด าเนินงาน/การให้บริการดีขึน้ มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึน้ 
มากน้อยเพียงใด 
หน่วยงานที่ท่านตดิต่อ มีการปรับปรุงการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ ให้มีความโปร่งใสมากขึน้ มากน้อยเพียงใด 
E-Service 
รายงานการก ากับตดิตามการใช้จ่ายงบประมาณ ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 
รายงานผลการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 
หลักเกณฑืการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 

 
 
 
 
 

ส ำนกัปลดั  อบต.หว้ยบง 
อ.เมือง จ.ชยัภูมิ 36000 
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