
บันทึกข้อความ 

ส่วนราชการ    สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง  

ที่  -  วันที ่ 15  ตุลาคม  พ.ศ. ๒๕๖7 

เร่ือง รายงานสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง ปีงบประมาณ 2567 

เรียน นายยกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง   

 ด้วยองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง ได้จัดทำสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 
ประจำปีงบประมาณ 2567  เพ่ือนำข้อมูลที่ได้จากการจัดเก็บสถิตินี้  มาประมวลสรุปผลลัพธ์เพ่ือปรับปรุงการให้บริการ
และดำเนินการแก้ไขข้อบกพร่อง  ของการให้บริการด้านต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพและตรงกับความต้องการของผู้รับบริการ
มากยิ่งขึ้นต่อไป  

 ดังนั้น สำนักปลัด  องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง  จึงขอรายงานสถิติการให้บริการประชาชนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลห้วยบง ประจำปีงบประมาณ 2567 รายละเอียดทีแ่นบมาพร้อมนี้  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 

           (ลงชื่อ)................................................... 
               (นายประหยัด   โสพุ้ย) 
                         นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
 

ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

 

     (ลงชื่อ)................................................... 
               (นางสาวเพชรมณี  นารรีกัษ์) 

                    หัวหน้าสำนักปลัด อบต.  
 

ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

          

           (ลงชื่อ).................................................... 

                 (นางนธมน   โหมดนอก) 

ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม รักษาราชการ 

                 ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 
 

/ความคิดเห็น... 

 



 
ความคิดเห็น.................................................................................................................. ................................................. 

............................................................................................................................. ............................................................. 

 

 

 

     (ลงชื่อ).................................................... 

                    (นายอุดร  คณาจันทร์) 

                     นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2566 - กันยายน 2567) 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบง อำเภอเมืองชัยภูมิ จงัหวัดชัยภูม ิ

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2566 2566 2566 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 

1 ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร 3 2 - 5 5 5 1 1 3 1 - 1 27 

2 รื้อถอนอาคาร - - - - - 1 - - - - - - 1 

3 หนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง 3 3 1 3 1 1 1 3 4 2 6 7 35 

4 
ใบแจ้งการประกอบกิจการควบคุมประเภทที่2 
(น้ำมันเชื้อเพลิง) 

- - - - - - 1 - - - - - 1 

5 ลงทะเบียนผู้สูงอายุ 7 16 20 11 13 9 8 15 13 9 17 14 152 

6 ลงทะเบียนคนพิการ 4 5 3 2 1 3 1 2 1 1 - - 23 

7 ลงทะเบียนเด็กแรกเกิด 4 3 3 2 2 5 4 7 1 5 - 8 44 

8 ปิดประกาศท่ีดิน 2 - 1 3 - 1 2 - - 3 2 3 17 

9 จดทะเบียนพาณิชย์ 1 - - 2 - - 3 - 2 - 4 - 12 

10 ชำระภาษีป้าย - - - - - - 5 2 4 8 4 7 30 

11 ขอคัดสำเนาเอกสารที่ดิน - - 2 - - - 1 - - - - - 3 
 
 
 
 
 



ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2566 2566 2566 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 

12 ชำระค่าขยะ - - - - - - 13 16 9 10 19 21 88 

13 อากรการฆ่าสัตว์ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

14 ชำระค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 3 2 - 5 5 5 1 1 3 1 - 1 27 

15 ชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - 20 12 18 23 29 32 134 

รวมทั้งหมด 606 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการน้ำอุปโภค-บริโภค (บริการบรรจุใสถ่ังประจำหมู่บ้าน) 

หมู่ / เดือน 
ต.ค.
2566 
(ลิตร) 

พ.ย.
2566 
(ลิตร) 

ธ.ค.
2566 
(ลิตร) 

ม.ค.
2567 
(ลิตร) 

ก.พ.
2567 
(ลิตร) 

มี.ค.
2567 
(ลิตร) 

เม.ย.
2567 
(ลิตร) 

พ.ค.
2567 
(ลิตร) 

มิ.ย.
2567 
(ลิตร) 

ก.ค.
2567 
(ลิตร) 

ส.ค.
2567 
(ลิตร) 

ก.ย.
2567 
(ลิตร) 

รวม 

1 - - - - - - 10000 - 6000 - - - 16000 
2 - - 18000 18000 - 9000 19000 - - - 36000 - 100000 
3 - 9000 - 6000 - - 38000 - - 12000 15000 - 80000 
4 - 9000 - - 18000 - - 9000 - - - - 36000 
5 - - - - - - 27000 - - - - - 27000 
6 18000 - 18000 6000 42000 9000 24000 36000 27000 60000 - 27000 267000 
7 - 6000 12000 6000 6000 9000 9000 - - - - - 48000 
8 - 12000 - - 24000 9000 19000 - - - 6000 - 70000 
9 - - - 6000 - 9000 - - - - 18000 - 33000 
10 27000 - - - 42000 - 28000 - - 42000 - - 139000 
11 - 9000 - - 6000 106000 279000 - - - 9000 - 409000 
12 - 18000 - 24000 - 6000 28000 - 45000 24000 - - 145000 
13 12000 - - - 6000 - - 9000 - - - 9000 36000 
14 9000 12000 - 12000 - 11000 19000 - 18000 - - - 81000 

กรณีพิเศษ 6000 27000 9000 - 6000 20000 - - 18000 - - - 86000 
รวม 72000 102000 57000 78000 150000 188000 500000 54000 114000 138000 84000 36000 1573000 

              

หมายเหตุ  กรณีเศษ เช่น จ่ายน้ำบ้านงานพิธีต่างๆ / โรงเรียน / อ่ืนๆ ที่ร้องขอในกรณีขาดแคลนน้ำอุปโภคบริโภค     

              

 



สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2566 2566 2566 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 2567 

1 แจ้งไฟฟ้าส่องสว่างชำรุด 1 - - - - - - - - - - - 1 

2 แจ้งขอสนับสนุนน้ำอุปโภค บริโภค - - - - - - - - - - - - - 

               

               
               

รวม  - 

  
สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 

การดำเนินการให้บริการประชาชนทุกกระบวนงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ณ จุดให้บริการ (Walk-in) ทั้งหมด 606 ราย (ไม่รวมการให้บริการน้ำอุปโภค-บริโภค  ส่วนบริการ
ผ่านช่องทาง E-service มีผู้ใช้บริการ 1 ราย 

ผู้รายงาน              ผู้รับรองรายงาน 

         
 (  นายประหยัด   โสพุ้ย )                ( นายอุดร   คณาจันทร์ ) 

           ตำแหน่ง  นักวิชาการคอมพิวเตอร์                          ตำแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนตำบลห้วยบ 

 


